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DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE per la formaxi

ATTIVE E PASSIVE DEL LAVORO
DIREZIONE GENERALE PER LE POLITICHE
DEI SERVIZI PER IL LAVORO

Il progetto “Microcredito e Servizi per il Lavoro - Azione di sistema per la promozione e creazione
presso i Servizi per il lavoro di strumenti operativi innovativi volti all’autoimpiego e alla
microimprenditorialitd - si inserisce nell’ambito delle attivita cofinanziate dal Fondo Sociale
Europeo (FSE) per il periodo di programmazione 2007-2013 (Operazione a valere sull’Asse B
Occupabilita del PON Governance e Azioni di Sistema FSE Ob. Convergenza. 2007-2013) Tale
progetto é stato affidato all'Ente Nazionale per il Microcredito ( di seguito ENM) mediante
[’Accordo con la Direzione Generale per le Politiche dei Servizi del Lavoro del 1 dicembre 2011.
L’opportunita offerta dal progetto “Microcredito e Servizi per il Lavoro” consente di realizzare, un
modello di intervento finalizzato ad implementare un’azione di sistema strutturata, capace di creare
una rete di servizi informativi, di orientamento e di accompagnamento, alla conoscenza e alla
fruizione dello strumento “microcredito” nei territori convergenza.

La presente Manifestazione di interesse si rivolge, ai Centri per I’'Impiego agli Enti Locali e alle
Camere di Commercio delle Regioni di Campania, Calabria, Puglia e Sicilia, che, nel rispetto delle
modalita e dei termini di seguito indicati, sono chiamate ad aderire al progetto Microcredito e
servizi per il Lavoro, apportando idee, esperienze e relazioni proprie. L’obiettivo sara quello di
creare degli sportelli informativi e punti di contatto per sperimentare una modalita
innovativa di informazione e supporto per la fruizione degli strumenti di microcredito
(definendone gli aspetti operativi), soprattutto indirizzati alle persone che rientrano nelle c.d.
categorie di svantaggio.

Il presente Avviso intende raccogliere e selezionare le manifestazioni di interesse finalizzate ad
attivare, o valorizzare laddove gia esistano, sportelli informativi sull’autoimpiego e il microcredito
inteso quale strumento aggiuntivo di politica attiva del lavoro. Per I’attivazione e/o il rafforzamento
dei servizi innovativi citati, i soggetti ammessi potranno usufruire di una serie di attivita:

e attivita di formazione, aggiornamento del personale, affiancamento consulenziale e
comunicazione da parte dell’ENM sul microcredito

e attivita di formazione, aggiornamento del personale, affiancamento consulenziale e
comunicazione da parte dell’ENM sugli incentivi all’autoimprenditorialita

e artivita di supporto all’avviamento/consolidamento dell attivita dello Sportello Microcredito
da parte di esperti locali dell’ENM
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Le amministrazioni e gli altri soggetti selezionati ai sensi del presente Avviso sono tenuti a favorire
in ogni modo 1’attuazione dell’azione progettuale presso le proprie strutture, realizzando i requisiti
strutturali e funzionali/operativi di cui al punto 4 dell’Avviso secondo I’esplicito impegno ivi
previsto. Tempi e modalita di realizzazione delle attivita da parte dell’ENM per I’attivazione e/o il
rafforzamento dei servizi innovativi citati saranno concordate con i singoli soggetti selezionati.

3. SOGGETTI AMMISSIBILI

Possono presentare la propria candidatura per la creazione degli sportelli informativi sul
Microcredito i Centri per I’ Impiego , situati nei territori delle Regioni di Campania, Calabria, Puglia
e Sicilia, e 1 soggetti di cui all’art.6 comma 1 e 2 del Dlgs. 276/2003 quali Comuni, Camere di
Commercio, Universita, ecc.

Possono altresi aderire all’iniziativa con un ruolo di partner nell’erogazione dei servizi di
informazione e assistenza purché in possesso di comprovata esperienza in attivita volte a favorire
’occupazione e 1’autoimpiego, le seguenti tipologie di soggetti:

Centri per ’'Impiego, Comuni e Camere di Commercio delle Regioni di Campania, Calabria,
Puglia e Sicilia.

4. REQUISITI RICHIESTI-CRITERI DI VALUTAZIONE

I soggetti che intendono rispondere alla presente manifestazione di interessi devono impegnarsi a
destinare delle risorse umane, strumentali e finanziarie, anche nell'ambito di piani di
razionalizzazione di cui all'art. 16 del DL 98/2011 finalizzati al contenimento delle spese in materia
di pubblico impiego, per attivare il nuovo servizio. 1l possesso di uno o piu dei seguenti requisiti,
sara oggetto di valutazione e costituira la base attraverso cui verra operata la selezione. In
particolare:

Requisiti di esperienza:

e Aver promosso 0 partecipato a progetti (locali/regionali/nazionali/comunitari) in materia di
occupazione, mercato del lavoro, sviluppo territoriale.

e Auver attivato negli ultimi 3 anni servizi informativi sulle opportunita di occupazione e di
autoimpiego (informa giovani/sportello imprenditoria femminile...) 0 comunque in materia
di occupazione, imprenditoria e sviluppo;

e Aver attivato sinergie o reti con altri soggetti locali per la promozione di iniziative volte a
favorire una maggiore occupazione.
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Requisiti strutturali:

o Disponibilita di una sede aperta al pubblico e accessibile a norma di legge;
o Disponibilita di accesso a internet - Posta elettronica - Sito/Pagina web di riferimento

Requisiti funzionali/operativi:

e Presenza di operatori qualificati per il rapporto con il pubblico, anche con esperienza di
orientamento al lavoro e sviluppo;

e Disponibilita a dedicare il tempo necessario alle attivita di accoglienza degli utenti rispetto
agli obiettivi del progetto;

e Disponibilita a prendere parte alle attivita di formazione e assistenza organizzate dall’Ente
Nazionale per il Microcredito;

e Disponibilita ad attivare Sinergie/rete con altri soggetti locali per la promozione di iniziative
volte a favorire una maggiore occupazione.

I soggetti in possesso di tutti o parte dei suddetti requisiti, che intendono rispondere alla presente
manifestazione d’interesse, dovranno descrivere in modo esaustivo, nella scheda di adesione di cui
all’Allegato A, tutti i servizi attivati e quelli ancora operativi, tutte le attivita svolte e le azioni
promosse in materia di occupazione, imprenditoriae sviluppo con particolare riferimento al
monitoraggio delle azioni e attivita realizzate e agli esiti delle stesse.

5. TERMINI E MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Per aderire al Progetto Microcredito e servizi per il lavoro, i soggetti in possesso dei requisiti, cosi
come descritti al punto 4., dovranno utilizzare la scheda di adesione, di cui all’Allegato A della
presente manifestazione, sottoscritta dal titolare o dal legale rappresentante. Le manifestazioni di
interesse potranno essere spedite entro e non oltre il giorno 30 novembre 2012 secondo le
seguenti modalita:

e Per posta elettronica all’indirizzo mail: serviziperillavoro@microcreditoitalia.org, indicando
in oggetto “Adesione al progetto MICROCREDITO E SERVIZI PER IL LAVORO .

e Tramite raccomandata con ricevuta di ritorno al seguente indirizzo: Ente Nazionale per il
Microcredito- presso gruppo Tiempo, Via Leone X1l n. 95 00165 — Roma. La busta chiusa
dovra recare sul frontespizio 1’indicazione del mittente e la dicitura: “Adesione al progetto
MICROCREDITO E SERVIZI PER IL LAVORO”.

! . .
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L’Ente Nazionale per il Microcredito declina ogni responsabilita relativamente alla mancata o
tardiva consegna delle domande di adesione per causa non imputabile all’Amministrazione. Non
saranno in alcun caso presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il termine indicato, anche se
inviati a mezzo posta.

L’ENM si riserva la facolta di escludere i soggetti che non risulteranno in possesso dei requisiti
ovvero che non utilizzeranno la scheda di cui all’allegato A della presente manifestazione ovvero
che la compileranno solo in parte.

L’ENM provvedera a pubblicare 1’elenco dei soggetti ammessi sul proprio sito entro il 15 gennaio
2013 e si riserva, altresi, la facolta di promuovere ulteriori iniziative per 1’acquisizione di
candidature.

6. EFFETTI DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Con il presente Avviso non viene messa in atto alcuna procedura concorsuale. L’ ENM si riserva
I’insindacabile facolta di valutare le istanze pervenute al fine della realizzazione delle attivita di
progetto. Il presente Avviso e le manifestazioni ricevute non comportano per 1’Ente 1’assunzione di
alcun obbligo nei confronti dei soggetti interessati né per questi ultimi I’aver maturato alcun diritto
a qualsivoglia prestazione e/o impegno da parte dell’Ente.

L’Ente Nazionale per il Microcredito si riserva, in ogni caso ed in qualsiasi momento, il diritto di
sospendere, revocare o modificare o annullare definitivamente la presente “manifestazione di
interesse” consentendo, a richiesta dei manifestanti, la restituzione della documentazione inviata,
senza che cio possa costituire diritto o pretesa a qualsivoglia risarcimento, rimborso o indennizzo
dei costi o delle spese eventualmente sostenute dall’interessato o dai suoi aventi causa.

7. INFORMAZIONI E PUBBLICITA

Il presente Avviso ¢ disponibile sul sito dell’Ente Nazionale per il microcredito
www.microcreditoitalia.org

Eventuali informazioni o chiarimenti possono essere richiesti telefonando al numero 06.39870249
dalle alle 10,00 alle ore 16,00, oppure scrivendo all’indirizzo di posta elettronica
serviziperillavoro@microcreditoitalia.org
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Il responsabile del procedimento e il dott. Sebastiano Salvatori — Vice segretario generale
del’ENM. La responsabile scientifica della manifestazione di interessi é la dott.ssa Laura Uliano,
collaboratrice dell’Ente.

8. RISORSE FINANZIARIE

Il presente Avviso non determina il trasferimento di risorse finanziarie alle Amministrazioni
aderenti, né ad eventuali soggetti partner nell’erogazione dei servizi di informazione e assistenza
previsti dall’Avviso a livello locale, per la realizzazione delle idee progettuali selezionate.

9. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi della normativa vigente, si precisa che il trattamento dei dati personali sara improntato a
liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della loro riservatezza.
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